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Acceso al Sistema de Recepcion de Aportes para Aportantes,
Candidatos/as y Administradores Generales Electorales de Partidos
Politicos.

Modulo Aportante

1. Creacién de Cuenta como Aportante

a.

Antes de realizar un aporte a través
del Sistema de Recepcidn de Aportes?
del Servicio Electoral (Servel), deberd
registrarse con una cuenta de
aportante.

Para ello, debera ingresar al sitio del
Sistema de Recepcion de Aportes y
seleccionar la opcion "Iniciar sesién".

@ ClaveUnica

ol Jx

Portal Servel

Ayuda al 600 360 33 03

Posteriormente, ingresara a su perfil
de aportante, donde deberd
completar la informacién solicitada,
incluyendo correo electrénico vy
nimero de teléfono. Cabe mencionar
gue todos los campos del formulario
tienen cardacter obligatorio.

b. Luego de

Aportes

[E[ <sace [»]

Bienvenida a sistema de aportes electorales

. Sistema de Aportes Electorales

Protegemos la integridad del proceso de financiacion de campafias. Para ingresar debe iniciar sesion con clave nica:

seleccionar

la opcion

mencionada, sera redirigido al portal del

Servicio de Autenticacidn

mediante

Clave Unica, donde deberd ingresar
utilizando su RUT y Clave Unica.

Datos Requeridos

Correo Electronico *

Teléfono *

1 sistema de Recepcién de Aportes: https://www.servel.cl/aportes/
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Se recalca que los datos de contacto seran solicitados Unicamente en el primer ingreso.
Posteriormente, si desea realizar un nuevo aporte, solo debera autenticarse utilizando su
Clave Unica.

2. Realizar Aporte

Posterior al registro, el aportante accedera a la pantalla de inicio del Sistema de Recepcidn de
Aportes, en donde podra seleccionar la opcidn de la eleccidn a la cual desea aportar, y elegir
al beneficiario (candidato/partido).

M1l Servicio
2N Electoral de Chile

Sistema de Aportes Electorales

o Aporte

Selecciona tipo de Eleccién

§ O PRESIDENCIAL O SENADOR @ DIPUTADO | - Tipo de Eleccion
Montos Méximos: Aportante
Maxime Aporte Con Publicidad: $76.783.680 Méaximo Aporte Sin Publicidad: $4.607.020 Valor UF:$38301.84
Tipo de iari il i Pt
{® Candidato O Parido H - Tipo de Beneficiario

{Territorio Electoral:

,'—. - Teritorio Electoral

Buscar candidato:

i PRUEBA PRUEBA PRUEBA - Nombre Completo
Beneficiario

Al seleccionar al beneficiario correspondiente, el sistema habilitarda automaticamente la
opcion para efectuar el pago. En primera instancia, deberd seleccionar el tipo de aporte que
desea efectuar (con o sin publicidad), considerando que en cada opcion ya se encuentran
calculados los limites permitidos. En caso de exceder dichos limites, el sistema lo notificara
automaticamente.

Una vez revisada esta informacidn, debera ingresar el monto que desea aportar y declarar que
la tarjeta utilizada para el pago pertenece al aportante registrado.
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Ml Servicio
' Electoral de Chile

Nuevo Aporte  Mis Aportes  Cerrar Sesién

Seleccionar Tipo de Aporte

{E Aparte con Publicidad
: gEn

O aporte menor sin Publicioaa } -
: sroras

Detalle Beneficiario/Destinatario/Receptor Valor Total del Aporte

» Eleccién: DIPUTADO
[ Candidato: PRUEBA PRUEBA PRUEBA

olitico: INDEPENDIENTE

LR aaaa@aaacl 123456789

== 1.000

i Declaro bajo juramento que e titular de |a Tarjeta de Crédito y/o Débito utilizada | -
i carresponden al aportante registrado ante el Servicio Electoral i

Seleccionar Medio de Pago

Una vez completados los datos del
aporte, deberd seleccionar la opcion
“Seleccionar Medio de Pago”. Al
hacerlo, se habilitaran los distintos
botones de pago disponibles.

Finalizado el pago, el sistema entregara
un detalle con el comprobante de Ia
transaccion realizada. Posteriormente,
permitira al aportante realizar un nuevo
aporte, revisar los aportes ya efectuados

o cerrar sesion.

. b 4
Medio de Pago Semm
{8 Electoral de Chile
m Sistema de Aportes Electorales
-2 |- o
et o) A
raak
- g
=0
1 sancoEstad
comprogu
e B <R
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3. Aporte Rechazado por la Candidatura o Partido Politico

En caso de que el aporte efectuado a una candidatura o partido politico sea rechazado, el
aportante recibira una notificacion por correo electrénico con la siguiente informacion:

Rechazo de Aporte a Candidato SERVEL

Seiln). Aportante: PRUEBAPRUERAPRUERA
Junto con saludar, ¢l candidato PRUEBA PRUEBA 2 2 ha rechazado &l aports realizado por usted co-
rrespondiente al N* Folio: 18 y por un monto total de : § 300.000

Este monto serd devuelto a usted, ingrese al Sistema de Recepcidn de Aportes y en el aporte recha-
zado encontrani un link donde podrd ingresar sus datos para realizar L pondiente deval

Posteriormente, el aportante debera ingresar al Sistema de Recepcidén de Aportes, acceder
a la seccién “Mis aportes” y, a continuacion, dirigirse a la seccion “Aportes rechazados”.

M Servicio -
i Electoral de Chile g

Sistema de Aportes Electorales

Selecciona tipo de Estado

Aportes Rechazados

Escenario Hectoral: ELECCIONES PRESIDENCIALES Y PARLAMENTARIAS 2025 -

PRUSEA PRUEBA PRUZEA NOEPENDIENTE

Luego, deberd hacer clicen el icono , tras lo cual se desplegara una ventana para ingresar
los datos personales del aportante, tales como: banco, tipo de cuenta, nimero de cuenta

y, de manera opcional, comentarios.
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Datos Devolucion

Nimero de Cuenta

Comentarios

‘{/\\g Importante

v Los datos bancarios deben corresponder a su cuenta personal, no pueden ser de un
tercero.

v Los datos bancarios deben ser enviados en un plazo de 30 dias corridos segun lo
sefalado en las instrucciones aplicables al presente evento eleccionario.

Modulo Candidato / AGE

1. Ingreso al Sistema

a. Las candidaturas y los | Aportes
Administradores Generales
Electorales (AGE) de los partidos e ot
politicos tienen acceso a revisar,
aprobar, rechazar y realizar aportes.
Para ello, deberan ingresar al sitio del
Sistema de Recepcién de Aportes? y
seleccionar la opcion “Iniciar sesién”.

. Sistema de Aportes Electorales

Protegemos Ia integridad del proceso de financiacion de campaiias. Para ingresar debe iniciar sesion con clave tnica:

@ Iniciar sesion

lectorsesdel it d PRESDENTE Y PARLAMENTARIA 2025, vorsrnci lcnie,  condiato  artidos polticos cse prscpen en o

2 sistema de Recepcion de Aportes: https://www.servel.cl/aportes/
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® Clavelnica E:E

PR b. Luego de seleccionar la opcién
[igesesron | mencionada, sera redirigido al portal del
Servicio de Autenticacion mediante
Clave Unica, donde el candidato/a o el
Administrador General Electoral
registrado ante Servel, deberd ingresar
utilizando su RUT y Clave Unica.

2. Realizar Aporte

Al ingresar, se presentard como opcién
realizar un nuevo aporte propio o gestionar
los aportes recibidos (aceptar o rechazar).

M2 Servicio
4N Electoral de Chile

............................................

Sistema de Aportes Electorales

Setecclonar Tipo de Aporte

Cabe senalar que, los aportes realizados al
candidato o partido politico seran
informados al correo electrénico
consignado en la declaracién de
candidatura.
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2.1.  Aporte Propio

La candidatura o el Administrador General Electoral

podrd realizar aportes propios ingresando el monto Medio de Pago
correspondiente y, posteriormente, seleccionando la
opcion “Seleccionar Medio de Pago”. De esta forma, se V&eb@
habilitardn los botones de pago disponibles. s BT 2
=
Nal servico ot o i o — —
({8 Electoral de Chile
Sistema de Aportes Electorales ¥ BancoEstads
O sporce crégito Conta Reemooiso _
e = e W
ela reT et Mfﬂ ito y/o Débito utilizada -
L e ]

La opcion de aporte propio realiza automdticamente la validacion del aporte, por lo que no
es necesario aceptarlo o rechazarlo desde la opcion “Gestion de Aportes” en el médulo del
candidato o del Administrador General Electoral (AGE).

v" En caso de que la candidatura realice un aporte propio, el pago debera efectuarse desde
una cuenta bancaria personal.

v’ Si el aporte propio es realizado por un partido politico, el pago debera efectuarse desde la
cuenta operacional del partido.

2.2.  Aportes a Terceros

La candidatura o los Administradores Generales Electorales (AGE) de cada partido politico
pueden realizar aportes a terceros seleccionando la opcién “Nuevo Aporte” v,
posteriormente, haciendo clic en “Nuevo Aporte a Terceros”.
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Ml Servicio
M Electoral de Chile

Sistema de Aportes Electorales

Selecciona tipo de Eleccién

O PRESIDENCIAL O SENADOR @ DIPUTADO

Nota: Los aportes que los partidos politicos realicen a los/las candidatos/as deberan
efectuarse exclusivamente desde la cuenta bancaria electoral aperturada para tal efecto.

2.3.  Multi Aporte de Partidos Politicos hacia Candidatos

Los Administradores Generales Electorales de los partidos politicos podran efectuar aportes
masivos a sus candidaturas, para lo cual se ha habilitado la funcionalidad denominada “Multi
Aporte”.

Ml servicio
I3 Electoral de Chile

de Aportes Electorales

Selecciona tipo de Eleccidn

O PRESIDENCIAL O senADOR ® oipuTADO

En esta seccién podran buscar a sus candidaturas, seleccionarlas y, a continuacién, se
desplegara una ventana para ingresar el monto que desean aportar, de acuerdo con lo
siguiente:

M3l servicio
[4M Electoral de Chile

Sistera de Aportes Electorales a. Seleccione el tipo de eleccidn,

; ingresar el nombre completo de la
candidatura y hacer clic en
“Seleccionar”.

UFBAPRUFRAPRUFRA Carga Masiva Candidatos
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Ingreso Monto Aporte

Aporte con Publicidad

£l manto méxime para apartes es: § 11.111.011

b. Luego, se abrira una nueva ventana en la e
que  deberd ingresar el monto
correspondiente al aporte Y, o
posteriormente, presionar el botdn
“Ingresar Candidato”.

DIPUTADO
idato: PRUEBA PRUEBA PRUEBA
0! INDEPENDIENTE

Valor Total del Aporte

T T

Finalmente, las candidaturas seleccionadas se iran agrupando en una lista, donde podra
revisar los nombres y los montos asociados. Esta lista le permitira modificar los montos
ingresados o eliminar candidaturas, en caso de que lo requiera.

Buscar candidato:

PRUFBA PRUEBA PRUEBA 2 Carga Masiva Candidatos
SELECCIONAR

SIPUTACO PRUEDA PRULOA SRUEDA 2 20000 |8 i W 6 Comtion Morils

Realizar Aporte

Luego de seleccionar las candidaturas deseadas, deberd presionar el boton “Realizar
Aporte”, tras lo cual se desplegara la opcidn para seleccionar el medio de pago a utilizar.

Medio de Pago "

F1 gancostada

Nota: Cabe recordar que el pago de los aportes de los partidos a candidaturas debe
realizarse unicamente desde la Cuenta Bancaria Electoral.
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Una vez finalizado el pago, el sistema entregard el detalle junto con el comprobante de la
transaccién realizada.

Sistema de Aportes Electorales

APORTE EXITOSO

Posteriormente, se permitird al Administrador General Electoral (AGE) realizar un nuevo
aporte, gestionar los aportes existentes, revisar los ya efectuados o cerrar sesion.

Muevo Aporte  Gestionar Aportes  Histdrico Aportes Cerrar Sesion

2.3.1 Carga Masiva Candidatos

Dentro del médulo de Multi Aporte se encuentra la alternativa Carga Masiva Candidatos, que
permite incorporar candidatos de manera simultdnea mediante la utilizaciéon de una planilla

Excel.

M3l Servicio
148 Electoral de Chile

Sistema de Aportes Electorales
Selecciona tipo de Eleccién

O PRESIDENCIAL O SENADOR @® DIPUTADD

mos: Aportante

0 Aparte Con Publiodad: $76.763.680 #ximo Aporte Sin Publicidad: $4.607.020 velor UF: $38391.84

Buscar candidato:

PRUFRAPRUERA PRUFRA - Carga Masiva Candidatos
Realizar Aporte

Para llevar a cabo este proceso, debera hacer clic en la opcion “Carga Masiva Candidatos”.
Inmediatamente, se desplegara una ventana que le permitira efectuar la carga masiva

correspondiente, siguiendo las instrucciones que se indican a continuacion:
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Carga Masiva Candidatos

a. Descargue la planilla Excel haciendo
clic en el botdn “Bajar Planilla”.

Volver

b. Una vez descargada, el archivo cargado
se visualizara en la parte superior

Chile

tes Flectarales

derecha de la pantalla. Posteriormente,

debera hacer clic sobre dicho archivo o, : g s

en su defecto, ingresar al Explorador de f

archivos m de su equipo, acceder a la q .

carpeta “Descargas” y localizar el g = o i ?
archivo correspondiente. [ —

c. Al abrir el archivo, debera hacer clic en
el boton “Habilitar edicion” para poder
modificar su contenido.

d. Finalmente, proceda a incorporar de
manera simultanea a los candidatos en
la planilla y guarde la informacion
correspondiente.

Una vez completados los pasos anteriores, debera regresar al Sistema de Recepcién de
Aportes y hacer clic en el botdn “Seleccionar”. A continuacidn, se desplegara una ventana
emergente en la que deberd elegir el documento correspondiente y, posteriormente,
presionar el boton “Abrir”.
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‘hile
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Carga Masiva Candidatos

Volver

Una vez cargado el archivo, este se visualizara en pantalla, tras lo cual serd necesario hacer
clic en el botdn “Subir” para finalizar el proceso.

Carga Masiva Candidatos

e Paracarga de candidatos masiva utilizar la siguiente plantilla excel. Bajar Plantilla
Seleccionar Subir Cancelar
Candidatos (4).xlsx 9.7 KB n
Na hay errores en el archin
Volver Cargar Candidatos

Finalizada esta accién, en pantalla se mostrara el mensaje “No hay errores en el archivo”,
lo que confirma que el documento fue incorporado correctamente. Con ello, y sin mas pasos
pendientes, debera finalmente presionar el botén “Cargar Candidatos” para concluir el

proceso.
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Carga Masiva Candidatos

» Paracarga de candidatos masiva utilizar la siguiente plantilla excel, Bajar Plantilla

N hay errores en e archive

Volver - Cargar Candidatos

**Ahora bien, también existe la opcidon “Cancelar”, la cual permite deshacer la carga masiva
de candidatos realizada con anterioridad.

Carga Masiva Candidatos

= Para carga de candidatos masiva utilizar la siguiente plantilla excel, Bajar Plantilla

Seleccionar Subir Cancelar

Candidatos (d)xlsx 9.7 KB n

Na hay errores en el archin

Volver Cargar Candidatos

Una vez incorporadas las candidaturas de manera simultdnea, estas se mostraran
agrupadas en una lista. En dicha lista podra visualizar los nombres de los candidatos junto
con los montos asociados, y, en caso de ser necesario, modificar los montos ingresados o
eliminar candidaturas.

Buscar candidato:

Carga Masiva Candidatos

220222229 DPUTAG PRUEDA PRULBA PRUEDA 0000 o=
333333339 2HUTACS PRUEDA PRULEA PRUEEA Z 20000 |8 Siviow J'§ Contion biorio

- Realizar Aporte
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Posteriormente, y junto con la carga simultdnea de candidatos, deberd presionar el botén
“Realizar Aporte”, tras lo cual se desplegara la opcién que permitird seleccionar el medio

de pago a utilizar.

Medio de Pago "

| 4
21 BancoEstada

Nota: Cabe recordar que el pago de los aportes de los partidos a candidaturas debe
realizarse unicamente desde la Cuenta Bancaria Electoral.

Una vez finalizado el pago, el sistema entregara el detalle junto con el comprobante de la
transaccién realizada.

Sistema de Aportes Electorales

APORTE EXITOSO

Posteriormente, se permitirda al Administrador General Electoral (AGE) realizar un nuevo
aporte, gestionar los aportes existentes, revisar los ya efectuados o cerrar sesion.

Muewvo Aporte  Gestionar Aportes  Histdrico Aportes Cerrar Sesion
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3. Gestion de Aportes

M Servicio
i Electoral de Chile

Sistema de Aportes Electorales

Méximos Aportes Disponible Candidato

[ ]

D

Aportes con Publicidad

Aportes con Publicidad

DIFUTADO 510,000,000

Al ingresar al sistema y seleccionar la opcién “Gestionar Aportes”, ya sea desde el menu
principal o desde la opcion ubicada en la parte superior derecha de la pantalla, el sistema
desplegara el detalle de los aportes recibidos, clasificados en tres categorias: “Aportes con
Publicidad”, “Aportes sin Publicidad” y “Aportes Propios”.

El candidato(a) o el Administrador General Electoral (AGE) deberd revisar cada uno de los

aportes disponibles, y podrd aceptarlos o rechazarlos desde la columna correspondiente a
“Acciones”.

Aportes a Gestionar

Asimismo, en esta misma ventana se visualizan los montos maximos permitidos para la
recepcion de aportes, conforme a la normativa vigente.

4. Gestion Cuenta Personal
En la seccion “Gestionar Aportes”, y posteriormente en “Gestionar Cuenta Personal”, el
candidato(a) o partido politico podra ingresar sus datos bancarios personales - distintos de los

correspondientes a la cuenta bancaria electoral - con el fin de gestionar el reembolso, en caso
de que este proceda.
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MM Servicio
4N Electoral de Chile

Sistema de Aportes Electorales

i

i Tipode Cuenta

[ seteccione

{ Nimero de Cuenta *

I )

Para ello, se solicitara seleccionar el banco, el tipo de cuenta y digitar el nimero de cuenta. Es
fundamental que esta informacién sea ingresada correctamente, ya que el reembolso
autorizado sera pagado mediante transferencia electrénica por parte de la Tesoreria General
de la Republica. En caso de errores en los datos bancarios, el pago se efectuara mediante vale
vista, el cual debera ser retirado presencialmente por la candidatura en una sucursal de Banco
Estado.

5. Link Aportes Directos a la Candidatura o Partido Politico

La candidatura o los Administradores Generales Electorales (AGE) de cada partido politico
podran compartir con la ciudadania un enlace que facilita el acceso al Sistema de Recepcion
de Aportes, permitiendo asi que se realicen aportes directos a sus campanas electorales de
manera simple y agil.

Ml Servicio R
i M Electoral de Chile

Sistema de Aportes Electorales

ervel.cl/servel-ap

ccidn le permite

Asimismo, a partir de dicho enlace es posible generar un cédigo QR, el cual puede ser
difundido entre los ciudadanos para ampliar los canales de acceso y fomentar la participacion.
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6. Historico de Aportes

Finalmente, el candidato(a) o partido politico dispone de la seccién “Mis Aportes”, en la cual
se visualiza el historial completo de los aportes recibidos. Estos se encuentran organizados en
tres categorias: aportes efectuados, aportes pendientes y aportes rechazados, permitiendo
asi un seguimiento ordenado y transparente del financiamiento recibido.

SER Servicio . Nuevo Aporte  Gestionar Aportes  Historico Aportes  Cerrar Sesion
(4l Electoral de Chile

Sistema de Aportes Electorales

Mis Aportes

Selecciona tipo de Estado

Agortes Efectuados

Escenario Electoral: ELECCIONES PRESIDENCIALES ¥ PARLAMENTARIAS 2025 .

7. Estados de Aportes

Por ultimo, cabe sefalar que, en el Sistema de Rendicion de Aportes (SRA), los aportes pueden
encontrarse en distintos estados antes de que se efectle su aceptacidén o rechazo por parte
de la candidatura o el partido politico, segin corresponda. A continuacidn, se detalla el
significado de los principales estados que puede tener un aporte en esta etapa:

Aceptado
v El aporte se acreditd y estd en condiciones de ser aceptado por la candidatura o

el partido politico.

Devolucion

v El aporte se acreditd y no fue aceptado por la candidatura o el partido politico,
corresponde devolver al aportante.

Rechazo

v’ El aportante no termind la transferencia, por ejemplo, expiré el plazo para
realizarla o equivocd sus coordenadas.
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Vencido

v’ El aportante no termind la transferencia, por ejemplo, expiré el plazo para
realizarla o equivocd sus coordenadas.

Cancelado

v El aportante anulé la transaccién del aporte antes de terminarla, por lo
cual este no se realizé en forma efectiva

En Proceso

v’ El aportante se encuentra realizando el aporte en ese instante
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