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Presentacion

La Ley N° 19.884 Organica Constitucional Sobre Transparencia, Limite y Control Del Gasto
Electoral dispone en su articulo 19 el Sistema de Recepcidn de Aportes. En donde tanto el
candidato, partido politico podrdn recibir depdsitos o transferencias efectuadas por el
Servicio Electoral y no podra tener lineas de crédito asociadas.

El presente manual tiene como objetivo servir de guia para el usuario del Sistema de
Recepcion de Aportes, por lo que, se podrdn encontrar en detalle las funciones y
responsabilidades abarcadas dentro cada rol, ademds de conocer los diferentes perfiles que
interfieren en el proceso de financiamiento de campafia establecido en el Titulo Il de la Ley
N° 19.884

En este documento se indicardn los pasos a seguir durante el proceso de Recepcién de
Aportes de los diversos tipos de elecciones. Los pasos son:

1. Realizacién de aportes; y
2. Gestién de aportes (Aceptacion o Rechazo).

Cabe recalcar que los ejemplos utilizados durante el transcurso de esta guia seran producto
de informacién real.
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Importancia del Sistema de Recepcién de Aportes

El Sistema de Recepcidn de Aportes es una herramienta que tiene como objetivo cumplir el
parrafo 3 “De la transparencia del financiamiento” de la Ley N° 19.884, en donde en el
articulo 19 de la presente Ley, menciona que “Esta cuenta tendrd como objeto exclusivo
recibir los aportes de campafia canalizados a través del Servicio Electoral, mediante el
sistema de recepcion de aportes y, con cargo a tales fondos, cubrir los gastos electorales”.

Se debe tener claro y en cuenta que dado lo mencionado en el articulo 19 de la Ley N°
19.884 “Todos los aportes a que se refiere el articulo 10 constardn por escrito, consignardn
el nombre completo y numero de cédula de identidad del aportante y deberdn efectuarse
Uunicamente a través del sistema de recepcion de aportes del Servicio Electoral....”

Dado lo aludido en los parrafos anteriores, por conclusién se detalla que la importancia en

la utilizacién del Sistema de Recepcién de Aportes se centra en la obligatoriedad legal, por
ser una herramienta de control tanto para las candidaturas como el Servicio Electoral.
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1. Del Financiamiento electoral

Las indicaciones respecto al financiamiento de campafias electorales se encuentran
establecidos en el titulo Il del DFL N°3/Ley 19.884, esté describe los tipos de aportes, los
cuales son:

- Financiamiento Publico: Corresponde al financiamiento otorgado por el estado para
financiar los gastos electorales. Este puede ser entregado en forma de anticipo al inicio del
periodo de campaia conforme a las disposiciones del articulo 15 del DFL N°3/Ley 19.884, o
bien en forma de reembolso cedido al partido politico o directo al candidato(a) conforme a
las disposiciones del articulo 13 y 17 del DFL N°3/Ley 19.884 respectivamente.

También se encuentra dentro del financiamiento publico la opcién de crédito con mandato,
contemplada en el articulo 16 del DFL N°3/Ley 19.884, correspondiente a la facultad de los
partidos politicos o candidatos(as) para otorgar un mandato al Servel por el pago, via
reembolso de gastos, de un crédito bancario con instituciones financieras autorizadas por
la Comision para el Mercado Financiero (CMF).

- Financiamiento Privado: Definido como “toda contribucion en dinero, o estimable
en dinero, que se efectue a un candidato o partido politico, sea que se materialice bajo la
forma de mutuo, donacién, comodato o cualquier acto o contrato a titulo gratuito,
destinado al financiamiento de gastos electorales”. (articulo 9, DFL N°3/Ley 19.884). El
candidato(a) o partido politico de igual forma puede efectuar aportes propios, los cuales
pueden ser realizados en dinero o mediante especies, cumpliendo con las limitaciones
establecidas en el inciso 7 del articulo 10 de DFL N°3/Ley 19.884.
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El siguiente esquema resume los tipos de aportes contemplados por el DFL N°3/Ley 19.884:

Aportes Propios
del candidato
Aportes Menores
Aportes de < sin Publicidad

Personas

. . Naturales
Financiamiento

Privado

Aportes con
Publludad

Aportes Menores
sin Publicidad
Aportes de
Partidos Politicos
Aportes con

PubI|C|dad

Partidos politicos
Anticipo Fiscal
Candidaturas
Independientes
Financiamiento
Publico

Tipos de Financiamiento

Partidos politicos
Reembolso Fiscal Candidatos

La ley 19.884 prohibe la realizacién de aportes a menores de edad, personas juridicas,
personas naturales de nacionalidad extranjeras y con residencia en el extranjero. Otra
prohibicion es realizar aportes, en una misma eleccién y a un mismo candidato, por sobre
los limites establecidos en el inciso 2 del articulo 10 de DFL N°3/Ley 19.884.

Respecto al financiamiento privado, tiene la particularidad de poder ser realizado mediante
aportes en especies o en dinero, estos uUltimos contemplados dentro del tratamiento del
presente manual y los cuales solo pueden ser realizados durante el periodo de campana y
deben pasar el “Sistema de Recepcion de Aportes”.

Otra consideracion respecto a los aportes privados es que se otorga la posibilidad de que el
aportante pueda mantener sin publicidad su identidad respecto al aporte realizado,
siempre y cuando estos aportes no superen las disposiciones por tipo de eleccion
contempladas en el articulo 20 de la Ley 19.884 DFL N°3/Ley 19.884.
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2. Del Sistema de Recepcidén de Aportes (SRA)

Corresponde al sistema de gestion de aportes utilizado por el candidato o partido politico
para aceptar o rechazar los aportes recibidos, via transferencia electrénica. El contenido
relativo al Sistema de Recepcion de Aportes se encuentra establecido en el articulo 19 de la
Ley N°19.884, donde destaca lo siguiente:

“Todos los aportes a que se refiere el articulo 102 constardn por escrito, consignardn el
nombre completo y numero de cédula de identidad del aportante y deberdn efectuarse
Unicamente a través del sistema de recepcion de aportes del Servicio Electoral, por medio
de transferencia electrdnica o depdsito bancario” (inciso 1, articulo 19 de la Ley N° 19.884).

Cada candidato(a) y partido politico, debera autorizar al director del Servicio Electoral a
abrir una cuenta bancaria Unica a su nombre y cargo, para recibir los aportes por el sistema
aludido. Las cuentas bancarias previamente autorizadas solamente podran recibir
depdsitos o transferencias validadas por el Servicio Electoral. Respecto a los aportes
recibidos, el candidato o partido politico podra aceptar o rechazar desde el Sistema de
Recepcidn de Aportes cualquier aporte recibido dentro de los cinco dias habiles siguientes
a la notificacidn, transcurrido el plazo, el sistema automaticamente lo da por aceptado.

Cuenta SERVEL
Presencial (Ventanila Banco Estado) Banco Estado

Validacién Limites — ‘
SRA
Aportes

Reciidos \“7, : Y d %

(Bl
¢3¢

-
o

Aportante Web (Transbank u Otros Botones de Pago)

v

— Validadién SRA a cuentas de
candidatos
Ap«;xres Instruccién de Abono v
Validlados a cuentas de candidatos
Sistema de ® o b
Aportes 2

&
\& »ptobac:onﬂtxhazo BENEFICIARIO
De Aportos (Puede Ser Partido(s)
Portal de Realizado en ol Portal

c o Candidato(s!
Candidato/AEG "‘"’°$;‘""’ la ™
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Los aportes recibidos y acreditados por el Servicio Electoral deberdn ser comunicados al
candidato o partido politico, sefialando la identidad del aportante y el monto aportado. No
obstante, los aportantes podran ademas solicitar realizar aportes sin publicidad de su
identidad, siempre y cuando cumplan con las reglas de limites del articulo 20 de la Ley
N°19.884, regla que igualmente se encuentra parametrizada en el sistema al momento de
realizar el aporte.

Otro punto en consideracion es que el sistema solo recibe aportes en dinero, incluyendo
dentro de estos al crédito con mandato otorgado por la institucidn financiera acreditada.

2.1 Cuenta Bancaria Electoral

Los candidatos y partidos politicos, para recibir los aportes por medio del Sistema de
Recepcion de Aportes, deberdn autorizar, al momento de la declaracién de las candidaturas,
al Director del Servicio Electoral a abrir la Cuenta Bancaria Electoral a su nombre y cargo,
asi como para tomar conocimiento, en cualquier momento y a su soélo requerimiento, de
todos y cada uno de los movimientos que esta cuenta registre. Esta Cuenta Bancaria
Electoral, tendra como objeto exclusivo recibir los aportes de campafa canalizados a través
del Servicio Electoral, mediante el Sistema de Recepcidon de Aportes y, con cargo a tales
fondos cubrir los gastos electorales.

De forma temprana, el Servicio Electoral envia la nédmina de candidaturas declaradas a

Banco Estado para que aquellas que resulten inscritas en el registro especial de
candidaturas puedan contar con su kit bancario.

#EligeElPais www.servel.cl



2.1.1 Caracteristicas de la Cuenta Bancaria del Candidato(a)

Cuenta vista de BancoEstado. Se despacha a la sucursal de BancoEstado del
territorio electoral del candidato(a) y es entregada por un agente de la sucursal
bancaria.

Opera sin linea de sobregiro. La cuenta no tiene linea de crédito.

Opera sin talonario de cheques.

Solo recibe depdsito y transferencias del Servicio Electoral. Esto quiere decir que
siempre debe utilizar el Sistema de Recepcién de Aportes o ventanilla de banco
estado para realizar aportes a los candidatos.

Posee tarjeta de uso en cajero automatico.

Permite realizar trasferencias electronicas.

Posee clave de coordenadas para gestiones electrénicas. (Para aquellos candidatos
gue posean cuantas personales con BancoEstado, se informa que la clave de
coordenadas es Unica, por lo que sirve para la cuenta aperturada a la candidatura)

Vigencia durante el periodo electoral. El cierre de la cuenta se realiza por instruccién
del Servicio Electoral a BancoEstado.

Realiza giros a través de cajeros automaticos de BancoEstado y Redbanc, por cajas
en BancoEstado, Servikstado y CajaVecina.

No posee productos asociados.

Realiza transferencias de fondo a través de Internet.

Compras presenciales y online.

Tiene costo de comision mensual de 0,28 UF + IVA. Esta comision se cobrard de
manera anticipada, a través de un solo pago por el total de los meses de campana,
siempre que la cuenta tenga saldo suficiente.

Monto de transferencias electrénicas $5.000.000 diarios.

Monto giros por cajeros automaticos BancoEstado: $400.000 diarios.

Monto giros por cajeros automaticos otros Bancos: $200.000 diarios.

Cantidad de giros por caja: ilimitados (tope saldo de cuenta).
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Monto maximo por RedCompra: $900.000 diarios.

Para la entrega de la cuenta bancaria, el candidato(a) debe contar con su cédula de
identidad valida y vigente al momento del retiro. En caso de retirar el administrador
electoral, debe presentar poder notarial.

Nota: El costo de mantencién de la cuenta bancaria Unica electoral, constituye gasto
electoral y debera ser rendido en la presentacion de la cuenta general de ingresos y gastos
electorales, como gasto menor.
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3. Mddulos y Perfiles del Sistema de Recepcion de aportes

El Sistema de Recepcidén de Aportes contempla los siguientes perfiles de usuarios:

Modulo Detalle Usuario
Corresponde al perfil en donde las personas deben registrarse como
aportantes para la realizacién de aportes a los candidatos o partidos
politicos, mediante la opcidn de pago online via Webpay.
Aportante

Los aportantes de igual forma podran realizar aportes por ventanilla, los
cuales seran gestionados internamente agregandolos a los aportes del
Sistema de Rendicidn de Aportes para su futura aceptacion.

Candidatos y
Administrador
General
Electoral

Corresponde al perfil en donde el candidato puede gestionar los aportes
recibidos con o sin publicidad, teniendo la opcidon de aceptarlos o
rechazarlos. Desde este mddulo el candidato también podrd efectuar
aportes propios a su cuenta electoral. Igualmente, desde este mddulo
los Administradores Generales Electorales pueden ingresar cumpliendo
el rol de gestionar los aportes recibidos para partidos politicos, realizar
aportes a candidatos o realizar aportes propios al mismo partido.

Este mdédulo cuenta con un aplicativo moévil (App) para la gestién de la
aceptacién o rechazo de los aportes recibidos Unicamente para
candidatos (No aplica a partidos).

Cada médulo cuenta con una direcciéon web diferente para el acceso a sus cuentas, el detalle
de cada una de estas se presenta a continuacién:

a) Link Mddulo Aportante:

https://aportes.servel.cl/servel-aportes/inicio.xhtml

b) Link Mdédulo Candidato y Administrador General Electoral:

https://aportes.servel.cl/servel-aportes/loginCandidato.xhtml

#EligeElPais
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3.1. Médulo Aportante

Podran efectuar aportes a campafas electorales, respecto a un tipo de eleccidn, las
personas chilenas que hayan cumplido 18 afios, ademas de los extranjeros habilitados
legalmente para ejercer en Chile el derecho a sufragio. Estos aportes podran ser realizados
a candidatos(as) o partidos politicos mediante este mddulo, generando el pago a través de
Webpay. Para ello se deben realizar los siguientes procedimientos:

a) Ingreso a la plataforma y Registro de cuenta:

Las personas que deseen realizar aportes a una candidatura deben ingresar al sistema desde
el mdédulo de aportante. De corresponder al primer aporte deberdn seleccionar la opcién
de registro de usuario

SER
EL

Te damos la bienvenida a

Sistema de Aportes Electorales

™

No soy un robot

Recuperar Contrasefia

Registrar Usuario

Luego de seleccionar la opcién mencionada, el aportante deberd completar la informacién
solicitada, correspondiente a RUT, mail y teléfono, ademads de crear una contrasea y una
pregunta de seguridad en caso de que la contrasefa sea olvidada. Cabe mencionar que
todos los campos de este formulario son de caracter obligatorios.

#EligeElPaisQueQuieres www.servel.cl
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SER Servicio P s
EL Electotal de Chite

Registrar Aportante

Sistema de Aportes Electorales

™~

No soy un robot

Posterior al registro, el aportante accedera a la pantalla de inicio del Sistema de Recepcién
de Aportes, en donde podra seleccionar la opcién de la eleccidn.

b) Seleccion de tipo de eleccion y busqueda de candidato o partido

Una vez se encuentre dentro de su cuenta, el aportante debe seleccionar el respectivo tipo
de eleccidén, para el candidato(a) o partido politico al cual realizara su aporte. Al seleccionar
el tipo de eleccidn, automaticamente se habilitara la opcidén para realizar la busqueda del
candidato(a) por su nombre.

M3l Servicio -
Electoral de Chile - = ————_

Sistema de Aportes Electorales

Selec Crona Dapo de Elecoson

() PRESIDENTE O SEMADORES O DPUTADOS (5) CONSEREROS REGIONALES <

3 Aportante

MEme ADorbe PSS SEILEFREDY M ASorie S Pubihccied: SI TSRS wakor UF: S2E3TRS

Sebeccionar Tipa de Benef tario/Mecep

= ) ik

() Canidane O Parmica

Buscar candsdatac <
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Al seleccionar el candidato(a) buscado el sistema automaticamente habilitara a la opcidn

de realizar el pago.

c) Realizacion de Pago via WebPay

El aportante debera en primera instancia, seleccionar qué tipo de aporte realizara (con o
sin publicidad) teniendo en cuenta que en cada opcién ya se encuentran calculados los
limites permitidos, por lo que se notificara automaticamente en caso de excederlos. Luego
de que el aportante visualice e interiorice esta informacién debera indicar el monto a
aportar y por cada aporte que se vaya realizando el monto acumulado sera actualizado

automaticamente.

il Servicio
4 Electoral de Chile

RN s avortes  cerrar sesica

Seleccionar Tipo de Aporte

—

B aporte Pibiico O aAporte Menor sin Publicidad
sess2m 53098
Detalle Beneficiari p
CONSEJEROS REGIONALES
oN ¢ | T
« Partido Poliico: p R

SANTIAGO 1

Valor Total del Aporte

&1

e 56222239731

Pagar Aporte

Al completar los datos del aporte debera seleccionar la opcién “Pagar Aporte”, de esta

forma se habilitara la opcién de pago.

#EligeElPaisQueQuieres
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web et
transbank.
ESTAS PAGANDO EN SERVEL SELECCIONA TU MEDIO DE PAGO
SER ——
S_m EL PAGA MAS RAPIDO CON TU APP

Al finalizar el pago, el sistema entregard el detalle con el comprobante de la transaccion
generada. Luego permitird al aportante realizar un nuevo aporte, revisar los aportes
realizados o cerrar sesion.

a2l Servicio
4 M Electoral de Chile

Nuevo Aporte  Mis Aportes  Cerrar Sesién

OSCAR FELIPE CARCAMO DIAZ

Sistema de Aportes Electorales

APORTE EXITOSO

Sr(a). Aportante, se ha realizado ef proceso satisfactoriamente. Volver a Mis Aportes Crear Nuevo Aporte

N* de Orden : 22953

vonto: $ ([l P

Cédigo Autorizacién : 1213

Fecha de la transaccion : 27-08-2020 10:54:08
Tipo pago : Credito

Tarjeta bancaria : XXO0X000LXXXX-6623
Descripcion : Aporte por $ -

St desea reahizar un nuevo aporte, por favor presione el botdn "Crear Nuevo
Aporte’
Gracias
SERVEL

Descargar Comprobante
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3.2. Médulo Candidato

Aligual que el aportante, el candidato(a) debe ingresar al Sistema de Rendicién de
Aportes con su usuario y clave, pero desde la pagina del candidato.

SER ‘Servicio
ElL Electotal de Chite

A Preguntas Frecuentes

SER
EL

Ingreso Candidato / Adm.Electoral

Sistema de Aportes Electorales

El perfil del candidato(a) cumple con la funcién de realizar aportes propios a su cuenta
electoral. Estas opciones son consultadas por el sistema al momento del ingreso a su
cuenta. Adicionalmente el candidato tiene la opcidén de gestionar los aportes recibidos
durante el transcurso de la campaiia electoral, los cuales puede ir rechazando o aceptando
segln él o ella decida.

Cabe recordar que la funcion de la gestion de aportes para la aceptacion o rechazo de los
aportes recibidos también pueden ser realizadas a través del aplicativo movil.

#EligeElPaisQueQuieres www.servel.cl
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Nuevo Aporte Propio

Gestionar Aportes

3.2.1. Aportes Propios — Candidato

De seleccionar aporte propio al ingresar al sistema, o bien al seleccionar en la esquina
superior derecha de la pantalla “Nuevo Aporte”, el proceso redireccionard
automaticamente a la opcién de pago, en donde se debe indicar el monto y se realizara la
validacién automatica sobre el limite del aporte propio permitido.

SER Serviicio Mrvamparn  Gemeeragen  SESECE AR (i S
Elldn’lldt Chile

wt St S

Sisterna de Aportes Electorales e S e

A Pl K CCARECTO BROTTLS B HERESA 0 § HSOR | RCRTLIE D) ¢ URT L il
ke i T sk

B s Ry 0 gy Crinis Comss Raantiofin
s eeBe S & G e e bR

walas anal dal hssma

e o
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De estar conforme, se selecciona la opcion “Pagar Aporte”, de esta forma se habilitard la
opcién de pago via Web Pay o One Pay.

web &> @ Esta wansaccién se escs realizando bajo un Ve by MasterCard
ESTAS PAGANDO EN WP NORMAL CREDITO SELECCIONA TU MEDIO DE PAGC

(-]

La opcidn de aporte propio realiza automaticamente la validaciéon del aporte, esto implica
gue el sistema no requiere que el candidato ingrese a aceptar o rechazar dichos aportes
desde la opcidn de “Gestidon de Aportes” en el médulo del candidato(a).

3.2.2. Gestion de Aportes Online — Candidato

Al seleccionar la opcidn de gestionar aportes al ingresar al sistema, o bien al seleccionar en
la opcidn superior derecha de la pantalla “Gestionar Aportes”, el sistema apertura el detalle
de los aportes recibidos, los cuales son clasificados en “Aportes Publicos”, “Aportes sin
Publicidad” y “Aportes Propios”.

El candidato deberd seleccionar las opciones de aportes publicos y aportes privados,
aceptando o rechazando desde la columna "Acciones" a medida que vaya realizando la
revision de cada uno de los aportes.

#EligeElPaisQueQuieres www.servel.cl
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Nall Servicio
4 Electoral de Chile

Nueve Aporte | Gestionar Aportes | Histérico Aportes  Cerrar Sesién

ﬁ Bierenid@: SEBASTIAN DE

Sistema de Aportes Electorales s st

Gestionar Aportes

Maximos Aportes Disponible Candidato

Aportes Piblicos

Aportes Plblicos

ALCALDE $14.396.386

Aportes a Gestionar

: <

Nombre: CARLA ALEJANDRA ARRIAGADA CHAVOL Tipo: PUBLICO Monto: $50.000
TRANSEANK
O 2302 RUT: 18.383.521-1 Origen: TRANSBANK Dias para Aprabacion Automatica: 1 PAGO E
TIPO: PERSONA NATURAL Fecha: 27-08-2020 ACEPTADO
Nombre: CARLA ALEJANDRA ARRIAGADA CHAVOL Tipe: PUBLICO hanta: $400.000
TRANSEANK
O 2303 RUT: 18.383.521-1 Origen: TRANSBANK Dias para Aprabacién Automarica: 1 PAGO E
TIFO: PERSONA NATURAL Fecha: 27-08-2020 ACEPTADO

Cabe mencionar que la opcién de aporte propio realiza automaticamente la validacién del
aporte (siempre que este se encuentre dentro del limite establecido), por lo que no es
necesario entrar a aceptar o rechazar dichos aportes, no obstante, el candidato(a) puede
entrar a visualizar sus aportes realizados.

Ademas de la gestidn de aceptacion o rechazo de los aportes recibidos, el candidato(a)
puede hacer una vista general de los aportes que ha recibido, para ello deberd seleccionar
en la esquina superior derecha la opcidn “Histérico Aportes”, donde tendra que seleccionar
entre la revisidn de aportes propios o de terceros. Al seleccionar la opcidn se desplegara los
aportes recibidos que fueron aceptados por Transbank, adicionalmente cada aporte detalla
la fecha respectiva de aprobacion o rechazo realizada por el candidato.
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Naf Servicio

. Nuevo Aporte  GestionagAport Histérico Aportes | Chrrar Sesién
2 Electoral de Chile
Mis Aportes

Biel-..

N ELOS BASCURIAN
o como Candidata

Sistema de Aportes Electorales

Histdrico Aportes

Escenario ‘ PRUEBA ELECCIONES COMUNALES Y DE CO.

Tipo Aportante ‘ ~ Seleccione - . Fecha del Aporte [
Estado del Aporte ‘ Selecdione . Tipo Eleccion | Selecdione — -
Origen Aporte [~ selecciare - . Tipo Aporte [seleccione - -

Aceptado Automético

— - |

Nembre: CARLA ALEJANDRA ARRIAGADA TS e
cHavoL
230 Origen; TRANSBANK Acepiad "
23026 ALCALDE P (PR rigan: cepiace Aceprac
Fecha: 27-08-2020 Fecha Aprobacion/Rechazo:
Tipa: PERSONA NATURAL
Nemere: CARLA ALEJANDRA ARRIAGADA Tipe: PUBLIGE Mento: $400.000
cHavoL
23031 ALca Origen: TRANSBANK ”\ .
2303 ALCALDE UT 183835211 rigen: < Aceprad
Fecha: 27-08-2020 Fecha Apraba:
Tipo: PERSONA NATURAL
Nombre: OSCAR FELIPE CARCAMO DIAZ Tipo: PUBLICO Manto: $700.000
23045 ALCALDE RUT: 18.582.194-3 Origen: TRANSBANK Aceprado Enp
Tipo: PERSONA NATURAL Fecha: 27-08-2020 Fecha Apraba

Esta opcion permite la visualizacién de todo tipo de aporte recibido, tanto con o sin
publicidad como también los aportes propios que realice el candidato a su campaiia
electoral. No obstante, la opcién “Gestidn de Aportes” también permite visualizar de forma
separada a los aportes propios, seleccionando “Mis Aportes”.
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3.3 Aplicacion Movil para Candidato y Administrador Electoral

El Servicio Electoral cuenta con un aplicativo mévil (App) para la gestion de la aceptacion o
rechazo de los aportes, el cual se puede buscar como “Sistema de Aportes Servel” en las

tiendas de IOS o Android.

po
sistema de aportes ser... \)\ \D/

N

Sistema de Aportes

o Electoral de Chile

A

g

Oficina Judicial Virtua

dicial Chile

Sistema de Identidad Digital

a de |a Nacian Argentina

X lEFI ®@ B 3 lli

Busqueda del
“Sistema de Aportes
Servel” en “Play
Store”.

< Q
SER Sistema de
El Aportes
Servicio Electoral de Chile
}Novec‘!a‘des . , N
Contacto del programador v
Acerca de esta app " 4
n ar
I
Productivi
0.0% | Mas de 100
IR CTpe— ] 1

Cabe mencionar que el servicio de aceptacién o rechazo de los aportes recibido es valido
Unicamente para candidatos, la gestion de aportes para los partidos deberd realizarse
Unicamente via online, conforme a las instrucciones del presente documento.
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©Aportes
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$20.000.000
$25.000.000

[CON PUBLICIDAD) SIN PUBLICIDAD]

JUAN FERNANDQ, REYES

U

APROBARTODOS K
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El candidato, para poder acceder con sus datos a
la aplicacion movil, previamente se debidé de
haber registrado en el portal web.

)

/La candidatura puede
aprobar o rechazar
los aportes con
publicidad y sin
publicidad desde la
aplicacion.

Ademas, le permite
ver el estado de la
cuenta de ingresos y
gastos electorales una
vez rendida al Servicio

Electoral.

~

/

¢Esta seguro que quiere Aprobar el
Aporte seleccionado?

De lo contranio cancele

www.servel.cl
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3.4 Mddulo del Administrador General Electoral (Partido Politico)

Corresponde al médulo en donde el Administrador General Electoral del partido politico
ejecuta la funcion de gestionar el financiamiento de aportes recibidos de terceros
aceptandolos o rechazdndolos, como también realizando aportes propios desde las cuentas
de los partidos politicos a las cuentas de campanfias destinadas a una respectiva eleccién.

Antes que todo, para poder ejecutar sus funciones del perfil, el Administrador General
Electoral tendrd que registrarse con una cuenta de aportante?. Para ello deberd ingresar al
modulo del aportante y seleccionar la opcidén de registro de usuario. Posteriormente, el
Administrador General Electoral debera crear su cuenta como aportante completando la
informacidn solicitada en pantalla, correspondiente a RUT, mail y teléfono, ademas de crear
una contrasefa y una pregunta de seguridad en caso de que la contrasefia sea olvidada.
Cabe mencionar que todos los campos de este formulario son de cardcter obligatorios.

SER ‘Servicio
EL Electotal de Chite

A Preguntas Frecuentes

Registrar Aportante

Sistema de Aportes Electorales

e

No soy un robot

Finalizado el registro, se podra acceder a la pantalla de inicio del Sistema de Recepcién de
Aportes desde el mdédulo de aportante. Para ejecutar las funciones de gestion de aportes
del partido politico el administrador debera salir de este médulo e ingresar desde el mdédulo
del candidato?.

Para estos efectos, el Servicio Electoral pondra a disposicion una guia individual para los
administradores electorales de partidos politicos para la realizacidon de aportes de partidos
politicos, ya sea propios o a sus candidatos.

! Link médulo aportante: https://aportes.servel.cl/servel-aportes/inicio.xhtml
2 Link médulo candidato: https://aportes.servel.cl/servel-aportes/loginCandidato.xhtml
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4. Plazos para Abonar en Cuenta Corriente

Los aportes en dinero, cualquiera sea su fuente, deben recaudarse Unicamente mediante el
Sistema de Recepcion de Aportes del Servicio Electoral, mediante el botén de pago de
Transbank y depdsito bancario en ventanilla de BancoEstado.

Luego de acreditado un aporte, se comunica via correo electrénico al candidato, partido
politico, segln corresponda, sefalando la identidad del aportante y el monto del aporte,
dentro de los 2 dias habiles siguientes a su recepcion y acreditacion.

4 ™ 4 ) 4 A 4 N

Se realiza el

aporte: Deposito

en BancoEstado,
Transferencia
Electronica o

Se notifica al
candidato via
correo electronico
dentro de los 2

El candidato acepta
orechaza el aporte
dentro de los 5 dias
hahiles siguientes a
traves del Sistema

Una vez aceptado
el aporte, Servel
realiza la
transferencia ala
cuenta Bancaria

dias habiles

S electoral del
siguientes

candidato
J N\ J

de Aportes
Electorales

boton de pago
Transhank

. J 1\ J/ \

Los plazos de tiempo en generar el abono dependen de la forma en la cual se realizan los
aportes. De ser realizados por via Web con tarjeta de débito o por ventanilla presencial en
Banco Estado, estos se abonan al dia habil siguiente si son realizados antes de las 14:00 hrs.
En tanto los aportes realizados con tarjeta de crédito se abonan en dos dias habiles si son
realizados antes de las 14:00 hrs. En Ambos casos, si se realizan posterior a las 14:00 hrs. se
le debe sumar un dia habil mas.

En cualquier caso, el abono tiene como condicion que el candidato haya aceptado el aporte,
solo para el caso de los aportes propios o cuando ya hayan pasado 5 dias habiles se
entienden automaticamente aceptados.
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